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POLITICA DE SEGURANCA DA SGSI

O objetivo desta politica é proteger e garantir os critérios de Confidencialidade, Integridade
e Disponibilidade da informacdo, bem como a continuidade dos servicos através da
implementacdo, manutenc¢ao e melhoria continua de um Sistema de Gestdo da Seguranca
da Informacao (SGSI), baseado nos principios basicos e linhas de acdo com os quais a PVW
Tinsa - Avaliacdes Imobiliarias, Lda. esta comprometida, no ambito da Norma ISO/IEC
27001 e das suas partes interessadas, sempre de acordo com os requisitos do negécio e da
legislagdo em vigor.

Demonstrar a terceiros a correcta implementacdo e manutencao do sistema de
gestdo através da certificacao do SGSI.

Ganhar eficiéncia interna em todas as actividades relacionadas com os servicos
incluidos no ambito e, consequentemente, melhorar significativamente a eficiéncia
e aimagem.

Assegurar o estabelecimento de um plano de continuidade da atividade adequado
aos requisitos da norma.

Compreender e abordar os riscos operacionais e estratégicos da seguranca da
informacdo, de modo a que estes se mantenham a niveis aceitaveis para a
organizacdo.

Proteger a confidencialidade, a integridade e a disponibilidade das informacdes
relativas aos clientes e aos planos de desenvolvimento.

Divulgacao
Os sistemas de informag¢do e as infra-estruturas tecnoldgicas que suportam a
implementacdo de aplicacBes, sob a designacdo de TICloud, com os servicos de:

- Virtualizacao.

- Seguranca.

- Armazenamento.

- Comunicacgdes.

- Alta disponibilidade.

- Contingéncia.

Para as empresas do grupo TINSA, de acordo com a declaracdo de aplicabilidade a data de
emissao do certificado.

Responsabilidades
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A PVW Tinsa - Avaliacdes Imobiliarias, Lda. compromete-se a garantir a seguranca de
todos os activos sob a sua responsabilidade através das medidas necessarias, garantindo
sempre o cumprimento das diferentes normas e leis aplicaveis. A PVW Tinsa designara um
responsavel pela definicdo, implementacao e controlo das medidas de seguranca da
informacdo e ciberseguranca. Este responsavel sera estabelecido num ambiente de
governagao e gestdo, e tera entre as suas funcdes e responsabilidades a aplicacdo de
principios de segregacao de fun¢des e o contacto com autoridades e grupos de interesse
especiais no dominio da seguranca da informagdo. A sua responsabilidade consistira em
desenvolver, aplicar e manter a politica de seguran¢a da informacdo, assegurando a sua
adequacdo e atualidade a medida que evolui, em conformidade com a regulamenta¢do em
vigor.

Politica do sistema de gestao da seguranca da informacao

e Garantir que os servicos acordados com os diferentes clientes sdo prestados em
caso de catastrofe na PVW Tinsa - Avalia¢des Imobiliarias, Lda. e nos processos
de negdcio que a suportam.

e A Dire¢do da PVW Tinsa - Avalia¢des Imobiliarias, Lda. serd responsavel pela
gestdo dos principais riscos para a seguranca da informacdo e pela continuidade
operacional dos processos considerados criticos para a organizacao.

e A PVW Tinsa - Avalia¢des Imobiliarias, Lda. assegurara que todos os recursos
internos estejam plenamente informados das suas responsabilidades no ambito da
Seguranca da Informacao.

e APVWTinsa - Avalia¢des Imobiliarias, Lda. deve minimizar os riscos de seguranca
da informacao, garantindo planos eficazes de resposta a incidentes.

e A PVW Tinsa - Avalia¢6es Imobiliarias, Lda. garantira a elaboracdo de planos de
comunica¢do interna e externa adequados, que serdo revistos e actualizados
periodicamente.

e A PVW Tinsa - Avalia¢ées Imobiliarias, Lda. protegerd a sua informacdo de
ameacas provenientes do pessoal.

e APVWTinsa - Avalia¢des Imobilidrias, Lda. implementa controlos para a protecao
das instalacSes de processamento e da infraestrutura tecnolégica que suporta os
Seus processos. -

e A PVW Tinsa - Avalia¢cdes Imobiliarias, Lda. implementa controlos de acesso a
informacdo, sistemas e recursos de rede.

e A PVW Tinsa - Avaliacdes Imobiliarias, Lda. implementa a melhoria continua da
seguranca e privacidade da informacdo através de uma gestdo adequada dos
eventos de seguranca e das debilidades associadas.

e A PVW Tinsa - Avalia¢ées Imobilidrias, Lda. garantira o cumprimento das
obrigacOes legais, regulamentares e contratuais estabelecidas

e Tornar claro o compromisso da Administracdo para com a Seguranca da Informacao
em consonancia com a estratégia empresarial, apoiando o Comité do SGSI,
fornecendo-lhe os meios e poderes necessarios para desempenhar as suas fungdes.
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e Definir, desenvolver e aplicar os controlos técnicos e organizacionais necessarios
para garantir a confidencialidade, a integridade e a disponibilidade das informac&es
geridas na organizacao.

e Desenvolver um plano de continuidade da atividade para recuperar de uma
catastrofe no mais curto espaco de tempo possivel.

e Formar e sensibilizar todos os empregados para a seguranca da informacdo.

e Estabelecer periodicamente objectivos de melhoria em conformidade com esta
politica.
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